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 های جديد: واقعی و مجازیهويت 

 دانشجو با جنسیت و قومیت متفاوت ای بر كاربران اينترنتی  همطالع
 محمد رشید صوفی

  @gmail.commrsoofi :دانشگاه تهران دانشکدۀ علوم اجتماعی اجتماعی کارشناسی ارشد ارتباطاتدانشجوی 

 

 چكیده
، شغل و سطح تحصييتت   ، محل تولد ، طبقه مانند مليت، نژادبه وسيله عواملی  هويت واقعی و عينی ما در جهان واقعی 

اسيت    در واقع تغيير ناپذير يا دارای انعطاف پذيری کميی  و  تعيين می شود ،خارج است ارل آنها سخت و يا از اختيار مکه کنت

را آنطور که دوسيت دارييم    ان، قادر و آزاد هستيم که خودممجازیدر جهان مجازی اينترنت از طريق هويت های اما در مقابل، 

ح می دهند از هويت های واقعی خود بير روی شيبکه     ادعای اين مقاله اين است که اگرچه بعضی از مردم ترجيبازتعريف کنيم

 در فضای اينترنت به تعاميل  اطتعات هويتی غير واقعیآنان متمايل هستند که با استفاده از  اکثريتاينترنت استفاده کنند، اما 

د از دانشيکده  مير  در بين دانشجويانی از دو جين  زن  و باز بسته و با پرسش های ، در اين راستا  طی يک پرسشنامه بپردازند

بيوده و  ميزان تمايل افراد به تجربه کردن هويت های غير واقعی  اطتع ازدر وحله نخست در پی  ه تهرانعلوم اجتماعی دانشگا

1خود"تعريف گافمن از   می باشداين مسئله و تبيين چرايی يا فتن پاسخ به پی  در در درجه دوم
او مبنيی براينکيه    نظرييه و  "

مبنيايی  نظرييه  به عنوان  "های مختلفی را اختيار می کنند 2نقشها و "خود"موقعيت های مختلف اجتماعی  چگونه افراد در"

با قابلييت هيای وييژه     گرفته شده است و بر تئوری وی اين تعميم را اضافه کرده ام که فضای مجازی اينترنتدر نظر اين مقاله 

بتواننيد  نقش های متفاوت در موقعييت هيای اجتمياعی متفياوت     ودها و خافراد را قادر می سازد که عتوه بر اختيار کردن  اش

  را برای خود خلق کنند  های متفاوتی "هويت"

 
 رفتار ارتباطی فضای مجازی، اينترنت،  خود، هويت، كلیدی:واژگان 
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 مقدمه

دهنيد و ايين جهيان    انجيام ميی    3افراد بسياری از تعامتت خود را در جهان مجيازی  ،امروزه

ه اندازه ای جذاب عمل کرده است که چه بسا بسياری از افراد بيشتر اوقات خيود را در آن  بمجازی 

و البتيه بيا توجيه بيه      يخود   اين امر به نوبه ملموس  برند تا در اين جهان عينی و  سر میه جهان ب

يت وهکل شده است که افراد به اين فکر بيافتند تا باعث   ي  قابليت هايی که اين جهان مجازی دارد

و با اين هويت های  و بازتعريف کنند هندتغيير د دنطور که خود دوست دارنخود يا ابعادی از آن را آ

    تغيير يافته به تعامل در اين جهان مجازی بپردازند 

و  “خيود ”غييير ت و بررسيی موضيوع    که بيه بحيث   اولين کسانی استاز جمله ( 1331ميد)

و  بررسيی هيا   اداميه در  (1393)گيافمن    پرداختيه اسيت  جهان واقعی و عينی در تعامتت “هويت”

هيای  “خيود ”ظريه ای پيرامون اينکه افراد در موقعيت های مختلف اجتمياعی  ايده و ن ،مطالعات ميد

ظرييه  که اين نظريه به عنيوان ن  ،، را مطرح کرد قعيت را اختيار می کنندوبا آن م مختلف و متناسب

اسيت کيه در    شيده ست و بر اساس آن اين ايده جديد مطرح بنيادی اين مقاله در نظر گرفته شده ا

فراد نه تنها در موقعييت هيای مجيازی مختليف     اسطه قابليت های آن اجهان مجازی اينترنت و به و

، بلکه قادر به اختيار کردن هويت های کامت جدييدی آنطيور    خود های متفاوتی را اختيار می کنند

ربران اينترنتی اين تمايل را دارند که از اين قابليت و امکان هستند و بيشتر کا ،که خود دوست دارند

  فاده کرده و برای خود هويت های جديدی را پايه ريزی کنند تاس

ورد بحث و بررسيی  م“ هويت”و“ خود”، ابتدا مفاهيمی مانند در راستای مسير اصلی اين مقاله

در   ی آن از مباحث بعيدی مطيرح   هادرکلياتی در مورد اينترنت و قابليت ها و کارب  قرار می گيرد 

در راستای ايده سپ  به طور ادغامی مباحث هويت و تاثير پذيرفتن آن از اينترنت   اين مقاله است 

بسط داده می شود   قسمت پايانی اين مقاله که در واقع  ،است شدهجديدی که در اين مقاله مطرح 
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 توصيفی وی پردازد که در پی کسب شناخت م کمی  و کيفی به تحقيقینقطه قوت اين مقاله است 

     است شان در جهان مجازی اينترنت نسبت به عملکرد افراد در ارتباط با هويت تبيينی

                                                                                                                                                                                         

 كلیاتی پیرامون هويت

خصوصييات،  "تعرييف ميی کنيد    زيير  هوييت را بيه صيورت     (2222)آکسفورد فرهنگ لغت 

هوييت ييک شيخا نامييده ميی       "احساسات و باورهايی که باعث تمايز افراد از يکديگر ميی شيود  

شيرايط ززم بيرای ييک    "به هويت به عنيوان  فرهنگ لغت های ديگر    (2222: 313،ص1ومير)شود

ميدرنی بيا    ، هويت در مباحثه های پسيا در مقابل اين تعاريفاشاره کرده اند و  "شخا خاص بودن

مدرنيسيت هيای    به عنيوان يکيی از پسيا    ف شده است  استوارت هاليتساهل و تسامح بيشتری تعر

سيوبژه هسيتند کيه کينش هيای      ی پيوست های موقتی و گذرا    هويت ها "اعتقاد دارد که مطرح 

در حقيقت نمی تيوان  و اين تعريف به اين معناست که  "را برای ما به ارمغان می آورند  پراکنده ای

  (13:2222)متيو،ثابت حرف زد از هويت های

9روان پوييايی "اصيلی  در دو قاليب  را می تيوان  بحث های پيرامون هويت در کل 
و جامعيه   "

3شناختی
فهيم بنييادی هوييت در     محرکه هر دو سنت برای به چالش کشييدن  نيرو  مطرح کرد   "

را بيرای هوييت قا يل     "مين واقعيی  "تکاپو بوده است، هر دو قالب هسته و جوهره ای تحت عنيوان  

در  (  1331ميی ماند)مارشيال،   تقريبا بدون تغيير بياقی  هستند که منسجم بوده و در طول زندگی 

تاکيد دارنيد   قابل ساخت هويت نيز به درجات مختلف بداعی و ا مقابل اين نگاه، هر دو سنت بر بعد

قالب روان پويايی هويت اغماض کرده و در مقابل بعد  ازدور نشدن از مسير اصلی اين مقاله به هدف 

  داده می شود  کامل بسطجامعه شناختی آن به طور 
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ر تئيوری واقيع   بوده و ريشه د "تعامل گرايی نمادين"ربوط به سنت جامعه شناختی هويت م

ميورد بحيث قيرار     1و جورج هربرت مييد  7انديشمندانی چون ويليام جيمز که توسط "خود"گرايانه 

د را قادر می سازد تا بيه سرشيت   ارک ظرفيت متمايز انسانی است که افي "خود"   گرفته است، دارد

هر   جيمز و ميد   (1331واسطه ارتباط  و زبان تعمق کنند)مارشال، ه خود و جهان اجتماعی شان ب

اتر، درونی، ذهنيی، خيت ،   که دان "من درونی"به عنوان فرايندی با دو بعد می نگرند:  "خود"دو به 

، بيرونی، تعيين شده و که شناخته شده تر "من بيرونی"تعيين کننده و کمتر قابل شناخت است و 

اری و بيه طيور ذهنيی    ت نوعی فرايند نامگيذ يدر اين حالت تعيين هو است   "خود"جنبه اجتماعی 

خود را در طبقه بندی های اجتماعی قرار دادن می باشد که در اين فرايند زبان نقش مرکزی پييدا  

 می کند 

 و تعامل خود

بيه  پرداخته اند،  "شخصی"و قبول مسئوليت کردن در قبال اعمال  "خود"که به  بحث هايی

ميدت دو   ختی  طی يک دوره بلنيد بخشی از بحث های تئوريکی فلسفی، جامعه شناختی و روانشنا

3المعارف ويکيپديا ۀدايردر   هزار ساله تبديل گشته اند
بيان می  "خود"در توضيح اصطتح ( 2223) 

اصطتح در بين نظريه پردازان از رشته های مختلف علمی معانی و کاربردهای متفاوتی  کند که اين

 و انعکاسی يک فرد اشاره دارد   به شخصيت آگاه ״خود״در حالت کلی  ؛را به خود می گيرد

اولويت را به تعامل اجتمياعی داده و توضييح ميی     "خود"فرايند شکل گيری  ( در1331ميد)

ء زينفک قبل از برقرار ارتباط و تعامل وجود نداشته و ارتباط جز "خود"فرايند شکل گيری دهد که 

ايما و اشاره هايی که در گفتگوها  و در ذهنی است "خود"جوهره  ،ميد از نظر  کل اين فرايند است 

؛ چرا که اين ايما و اشاره ها تفکر شيخا را تشيکيل ميی    مورد استفاده قرار می گيرند، نهفته است

 ( 1:2222 اجتماعی است)وودوارد، ،مانند تفکر ،"خود"پ  بنابراين ريشه و اساس    دهند
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به اين دليل که  است "خود"ی که مد نظر ميد است دارای چندين "خود"می توان گفت که 

و بيرای  موقعيت های مختلف اجتماعی قرار گرفتيه  اجتماعی يا زندگی روزمره خود در  ما در زندگی

در  "خود"از اين نظر،  متفاتی را به نمايش بگذاريم های "خود"مجبوريم که در آنها ارتباط  برقراری

 )وودوارد،ی را ميی طلبيد  و واکينش هيای متفياوت   بافت وضعيت های مختلف اجتماعی شکل گرفته 

ايجياد  تصيور و خييالپردازی   های ميد به واسطه فرايند "خود"يا  "خود"به عبارت ديگر  (  3:2222

از طريق اختيار کردن نقيش هيای ديگيران از     "خود"برای مثال کودکان فهم شان را از   می شوند 

مييد ييک خيود     "خيود "  در بازی بطور تصوری گسترش ميی دهنيد   قبيل معلم ها يا والدين شان 

شيکل   به جامعه وصل کرده ورا فرد  فرايندهای تصورکه از طريق است ی "خود"اجتماعی است اما 

  می گيرد

را با تمرکز بر جهان اجتماعی بيرونيی   "خود"در مورد   ( نظر و ايده ميد1393اروين گافمن)

نه روابط اجتماعی حبرص را به داخل جهان  اجتماعی آورده و"خود"مفهوم  او  بسط و گسترش داد 

کيه  اسيت   "خيودی "بلکيه   ،نيسيت اجتماعی "خود"نظر گافمن تنها يک  ورد م البته خودد، قرار دا

نسبت  آن باليده و در درنظرمی گيرد و تک تک ما  زندگیرا به مانند نمايشنامه  موقعيت اجتماعی 

مقايسه با قابل  ،را "خود"ر درواقع او ازاين نظ   دهد می نشان اعی واکنشمهای اجتبه آن موقعيت 

 ،به نظر گافمن   مه را بازی می کندازيک نمايشنا نقش و يا نقش هايیيک بازيگر تئاتر می داند که 

در    ميی باشيد   نقشاش نيازمند مديريت تعامل های روزانه  با افراد مختلف ويک فرد برای متقات 

آن تغييراتيی   در هم او ن نگهداری می کند وازآ هجامع ،امعه هويت را به فرد اعطا می کندجنظر او 

 اعمال می کند 

 

 اينترنت و كاربران

خاص کاربران اينترنتی  کردن نيازهای عمومی وه دهای  مختلف  و متنوعی برای برآوردکاربر

که بيه خليق    تعدادی از کاربردهای اينترنت هدف دور نشدن ازمسير اصلی مقاله، با  شده اند ايجاد 
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و اساس آنها بر تعامل و جتماعی متنوع مشابه محيط اجتماعی واقعی کمک کرده اند موقعيت های ا

پسييت  يييل:بوامکانيياتی ازقکاربردهييای    کنيييم بييه اجمييال توصيييف مييیارتبيياط اسييتوار اسييت را 

  شخصی های 11هوم پيج  و 13آی آر سی ،12ام  يو دی ها ، 11ههای خبریگرو ،12الکترونيکی

 ای کيه بير   دهيد  مييل بيه کياربران اجيازه ميی     اييکيی ييا   : پسيت الکترون  پست الکترونيکی

کليپ  ،تصوير ،فايل های دربردارنده متنيا اطتعات ديگرازقبيل  ديگرپيام ارسال کرده ويک

)برگرفته ستندبفر کرده و به پيام پيوست کامپيوتری را هایامه برن تصويری و –های صوتی 

  ((2223)19از سايت ويکيپديا

 نظر بيرروی   برای تبادلمجازی ی درفضاها گروههای مختلف را نتوا : می گروههای خبری

تعدادی گروه به بحث وتبادل نظر  ،درهرحيطه موضوعی موضوع های مختلف به وجود آورد 

  (( 2223)برگرفته از سايت ويکيپديا) می پردازد

  ارندبيرمتن اسيتو   کيه معميوز   را فضاهای مجازی  قادر می سازند تا کاربران را :ام يو دی ها 

)برگرفتيه  حضور درآن فضا دعوت به عمل آورندبرای د کرده وازکاربران ديگر جابرای خود اي

  ((2223از سايت ويکيپديا)

 رنتی يا آی گفتگو های اينتفضای مجازی اينترنت درر همزمان ترين تعامتت د :ر سی آی  آ

ی گيرد  های مجياز اتا  در  دهد تا به کاربران اجازه می   آی ار  سی   آر سی اتفا  می افتد

استفاده از ميکروفيون   يا با و گفتگوها موضوع های مشخا ازطريق تايپ درباره آمده وهم 

ل به اينترنت با همديگر صحبت کرده و درصورت نياز با يکديگر فايل هايی را رد وبدل متص

  ( 39:2222 کنند)سلوين،
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 که ای سيايت شيب   های شخصی را ييک  (  هوم پيج2000)13چونگ :م پيچ های شخصیوه

اش متمرکيز اسيت     سينده يبرشخصيت وهويت نو که بوسيله يک فرد ايجاد شده و داند می

پيچ ها بوسيله  هوماست   "خود"هوم پيج ها محل عرضه و حکايت سرايی که  اواعتقاد دارد

، اخبيار بيه روز ييا  ياداشيت هيای      عک  ها ،لينک ها ،قبيل: بيوگرافیيک سری امکانات از

به افراد خاص و ييا بيه تميام کياربران اينترنتيی      افراد  "خود"ارا ه  ره به عرضه وروزانه وغي

 ( 117:2221،)بلندکن کمک میجهان 

 

 

 هويت واينترنت 

گافمن بر اين باور است که يک فرد وقتی که در موقعيت های مختليف اجتمياعی قيرار ميی     

اختيار کند و نقش آن خود را  هايی متناسب با موقعيت مورد نظر را"خود"گيرد، سعی می کند که 

او ادامه می دهد که اين امر دقيقا مانند عملکرد يک بازيگر تئاتر اسيت کيه    به نحو احسن اجرا کند 

 را در يک تئاتر يا تئاتر های مختلف بازی می کند   متفاوتنقش شخصيت های 

 ز طرف افيراد ا مختلفتمامی آنچه را که گافمن در مورد اختيار کردن نقش ها و هويت های 

 در اينجيا  می خيواهم من آنچه را که اما بيان می کند در مورد جهان واقعی صد  می کند   متفاوت

افراد در موقعيت های اجتمياعی جهيان واقعيی در اختييار کيردن و      به آن اشاره کنم  اين است که 

ييک فيرد   مثيال  مختلف با محدوديت مواجه هستند، چرا که برای  های "هويت"ها و "خود"اجرای 

و يا يک پسر نمی تواند خيود و هوييت     يک سياه پوست "هويت"و  "خود"د سفيد پوست نمی توان

 يک دختر را اختيار و اجرا کند 

فراهم می کند و بيه  در جهان مجازی خود اما در موقعيت های اجتماعی مجازی که اينترنت 

هيا و نقشيهای   "خيود "نيه تنهيا    ، افراد قادر می شوند کهی خاص اشواسطه کاربرد ها و قابليت ها

                                                 
16

  Cheung 
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های متفاوتی را بدون محدوديت و يا با محدوديت های بسييار کمتيری   "هويت"بلکه حتی  ،مختلف

برای مثال در يک اتا    در مقايسه با موقعيت های اجتماعی جهان واقعی اختيار کرده و اجرا کنند 

سياه پوست و ييا ييک فيرد     گفتگو يک مرد می تواند خود را يک زن، يک سفيد پوست خود را يک

معرفی کرده و با اين هويت های جديد بدون مشکل بيه    -و يا بالعک   -فقير خود را يک ثروتمند 

همه اين موارد نشان دهنده انعطاف پذيری هويت هيا در جهيان مجيازی      تعامل با ديگران بپردازد 

 اينترنت است 

 (1312رابرتسون) نظرهويت می توان به  رواج اين نوع روش باز تعريف و برساختدر رابطه با 

بر اين  رجوع کرد  او در اين زمينه  ״   های اجتماعی و فرهنگ جهانی جهانی شدن، تئوری״درکتاب 

، با اين حال در هر دوره ای از می شودبا وجود اينکه هويت فردی و جمعی برساخته ״باور است که 

وه اجميالی بيرای برسياختن هوييت راييج ميی       زمان  شيوه هايی به صورت شيوه غالب اميا نيه شيي   

آن خليق   راهيش اينترنت و جهان مجازی کيه از  با پيدامی توان گفت که حال    (211همان:)״شود

      افراد اين روش را برای بازتعريف هويت خودشان انتخاب کرده اند  ،شده است

ان واقعی اصت ممکن در مورد هويت های آنتينی که در جهديگر و چشمگير نکته بسيار مهم 

، اختييار کيردن   ی انعطاف پذيری هويت هيا در دنييای مجيازی اسيت    نشان دهنده حد باز و ستني

قادر هستند در افراد در جهان مجازی به اين معنا که  در آن واحد است   "خود"و  "هويت"چندين 

هم   خ پوست،در آن واحد هم سفيد پوست باشند و هم سر يک لحظه دارای چندين هويت باشند  

سياله باشيند و هيم ييک     3، هيم ييک بچيه    مرد باشند و هم زن، هم فرانسوی باشند و هم انگليسی

چيزی که در دنيای واقعی اصت ممکن نيست و اگر هيم باشيد در حيد اختييار      ساله   32سالخورده 

تواند  در نهايت اينکه عتوه بر اينکه يک فرد می    "هويت"نه چندين  و است"خود"کردن چندين 

چندين هويت داشته باشد، چندين فرد)مثت يک گروه( نيز ميی تواننيد بيا اسيتفاده از ييک هوييت       

 يکسان در جهان مجازی به تعامل بپردازند   
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 آفلاين در مقابل هويت آنلاينهويت 

را برای دو  تعريف هايیمطرح گرديد می توان باز در اينجا بعد از مباحثی که در بخش های 

در تعريف اين دو نوع هويت می توان گفت کيه     ار ه داد 11و آنتين 17به اصطتح آفتين نوع هويت

در واقع  معادل هويت واقعی و عينی ما است که به وسيله عواملی کيه کنتيرل آنهيا    آفتينی هويت 

، شيغل و سيطح تحصييتت     ، محيل توليد   ، طبقه سخت و يا از اختيار انسان خارج است از قبيل نژاد

بسييار انعطافپيذيرتر اسيت؛ و منظيور از آن هيويتی      آنتينيی  اما در مقابل، هوييت    می شود  تعيين

اجتماعی است که کاربران اينترنتی در اجتماعات مجازی  اينترنت برای خود  پايه ريزی می کننيد   

   هويت های آنتينی آزاد هستند که خودشان را آنطور که دوست دارند بازتعريف کنند راهافراد از 

 روش شناسی

و هيا   "هوييت "در ميورد تغييير   شيناختی   از ديدگاه جامعه شيناختی و ارتبياط  اما آنچه که 

؛ بلکيه مييزان   توسط افراد ، نه توانايی انجام آنهادر اينترنت مهم است به آن پرداخته شودها "خود"

 تمايل افراد جامعه به اين امر و چرايی اين مسئله است  

ميزان تمايل کاربران اينترنتيی  ه تحقيقی که در راستای پی بردن به در اين قسمت از مقاله ب

و همچنين تبييين ايين امير اختصياص داده شيده اسيت خيواهم         "خود"و  "هويت"ايران به تغيير 

پرسش های   سئوال باز استوار است  1بسته و  سئوال  11 با بر پرسشنامه ای تحقيقاين   رداخت پ

تغيير هويت  ،چه تعداد از کاربران نمونهاوز شناخت نسبت به اينکه بسته اين پرسشنامه برای کسب 

کياربران   در نهايتو تخوش تغيير بوده است هويت بيشتر دسچه ابعادی از ثانيا را تجربه کرده اند و 

پرسيش   1 بيا سئوال های بياز ايين پرسشينامه نييز      داه ند  زبه تغيير هويت  دستبرای چه اموری 

  امر پرداخته و سعی دارد تا تبيينی نسبتا کامل ارا ه دهد مختلف به چرايی اين 

بر اساس ترکيبی از روش نمونه گيری گلوله برفی و تصادفی ساده از  نمونه آماری اين تحقيق

کياربران  شيامل  ايين نمونيه     دانشجويان دانشکده علوم اجتماعی دانشگاه تهران انتخياب شيده انيد    

                                                 
17

  Offline 
18

  Online 
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کليی  تعيداد   کيه می باشد  نفر( 12)از هر قوميت فارس و کرد سه قوميت ترک،اينترنتی دانشجو از 

 نفر مرد هستند   19نفر زن و 19از اين تعداد  و نفر بوده 32آنها 

  

 تحلیل سوال های بسته

 به اين صورت کيه در مرحليه اول  سوال های بسته بيشتر بر نمايش نمودار است  تحليل های 

 تغييير ابعيادی از هوييت   بير   بيودن(  22و زن )ميرد 13دارهايی که به بررسی تاثير متغير جنسييت ونم

 21، تغيير زبيان 23، تغيير مليت22، تغيير قوميت21تغيير جنسيت در اينجا  د شوار ه می  ، پرداخته اند

به عنوان تغييراتی که فرد می توانيد در ابعيادی از هوييت    در فضای مجازی اينترنت   29و تغيير اسم

به تحليل نمودارهايی که بيه بررسيی   در مرحله بعد، سپ   خود اعمال کند، در نظر گرفته شده اند 

 م  پرداخته اند، می پرداز 23تاثير متغير قوميت

 

 مرحله اول، تحلیل سوال های بسته بر اساس متغییر جنسیت

 ميردان  بير اسياس متغييير جنسييت،      مشاهده می کنيد 1شماره  داروهمانطوری که در نم

د تجربيه  ونتيی خي  ررا در تعامتت اينت تغيير جنسيت نفر زن( 9نفر مرد و  1)بيشتر از زنان

 کرده اند 

  1نفير زن و   3زنان بيشتر از ميردان) همانطوری که مشاهده می کنيد،   2در نمودار شماره 

 خود در فضای مجازی تجربه کرده اند تغيير قوميت را در تعامتت  نفر مرد(

  ( تغيير مليت را تجربه کرده نفر زن 3نفر مرد و 3از زنان)مردان بيشتر ،  3در نمودار شماره

 اند 

                                                 
19

  sex 
20

  male & female 
21

  sex-switch)به عنوان مثال یک کاربر مرد در تعاملات مجازی اش خود را زن معرفی کند( 
22

  ethnicity-switch)به عنوان مثال یک کاربر ترک خود را فارس معرفی کند( 
23

  nationality-switch)به عنوان مثال یک کاربر ایرانی خود را آمریکایی معرفی کند( 
24

  language-switch)به عنوان مثال یک کاربر کرد زبان خود را فارس زبان معرفی کند( 
25

  name-switch معرفی کند( "کامبیز"خود را  "جواد")به عنوان مثال   
26

  ethnicity 
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  بين ميردان و زنيان وجيود    تفاوت محسوسی ، می بينيد، همانطوری که  1در نمودار شماره

 نفر زن(   12نفر مرد و 11ندارد)

  نفر مرد و 12، مردان و زنان به يک اندازه تغيير اسم را تجربه کرده اند ) 9در نمودار شماره

 نفر زن(   12

 

Sex

malefemale

C
o

u
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4
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Yes
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)تاثیر متغییرر جنسریت برر    2نمودار شماره  /  (تغییر جنسیت بر تغییر جنسیت)تاثیر م 1ودار شماره من 

     (قومیتتغییر 

        

Sex

malefemale

C
o

u
n

t

14
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2

0

Nationality-switch

Yes

No

Sex

malefemale

C
o
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t

12
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2

Language-switch

Yes

No

 

)تاثیر متغییر جنسیت بر تغییر  4نمودار شماره   /)تاثیر متغییر جنسیت بر تغییر ملیت( 3ودار شماره نم  

 زبان(
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Sex

malefemale

C
o

u
n

t

14
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6

4

2

0

Name-switch

Yes

No

 

 )تاثیر متغییر جنسیت بر تغییر اسم( 5نمودار شماره             

  شخصيات  ايجاد ايميل با متجربه که به بررسی تاثير متغيير جنسيت بر  3شماره در نمودار

می پردازد، تعداد بيشيتری از   (مثت تغيير جنسيت، تغيير قوميت و غيره)هويتی غير واقعی

ايجاد ايمييل بيا اطتعيات هيويتی غيير       نفر زن( 1نفر مرد و  12در مقايسه با زنان ) مردان

 را تجربه کرده اند واقعی 

  ت بر تجربه ايجاد وبتگ با مشخصيات  که به بررسی تاثير متغيير جنسي 7در نمودار شماره

نفر ميرد   3تعداد بيشتری از مردان در مقايسه با زنان )دوباره هويتی غير واقعی می پردازد، 

 با اطتعات هويتی غير واقعی را تجربه کرده اند  وبتگ نفر زن( ايجاد 1و

   مشخصيات   بيا  چت کردنکه به بررسی تاثير متغيير جنسيت بر تجربه  1در نمودار شماره

چت نفر زن(  12نفر مرد و  12زنان و مردان به تعداد مساوی)هويتی غير واقعی می پردازد، 

 با اطتعات هويتی غير واقعی را تجربه کرده اند کردن 

  که به بررسی تاثير متغيير جنسيت بر تجربه ثبت نام يا عضويت در يک  3در نمودار شماره

پردازد، همانطوری که متحظه ميی شيود تعيداد    سايت با مشخصات هويتی غير واقعی می 

بيا اطتعيات هيويتی     ثبت نامنفر زن(  1نفر مرد و  7در مقايسه با زنان ) بيشتری از مردان

 غير واقعی را تجربه کرده اند 
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   7نمودار شماره                                                                         6شماره  نمودار                          

 

Sex
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to chat with unreal 

Yes
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to register in a sit
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 9نمودار شماره                                                                          8نمودار شماره                                    

 

 حلیل سئوال های بسته بر اساس متغیر قومیتدوم، تمرحله 

  ها و ترک ها هير دوبيه ييک     فارس، همانطوری که مشاهده می کنيد، 12در نمودار شماره

را جنسيت تغيير( نفر 12از  نفر 3) هابيشتر از کردنفر( و  9نفر و فارس ها  9اندازه)ترک ها 

 در تعامتت خود در فضای مجازی تجربه کرده اند 

  بيشتر از (  نفر 12از  نفر 7) ، همانطوری که مشاهده می کنيد، ترک ها11در نمودار شماره

و را در تعامتت خود در فضای مجازی تجربه کيرده   قوميتتغيير نفر(  12نفر از  3) هاکرد
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را در تعامتت خود در فضای مجازی تجربيه   تقوميتغييرشان در مقابل فارس ها هيچکدام 

 کرده اند ن

  نفير (    12نفير از   9هيا )  فيارس ، همانطوری که مشاهده ميی کنييد،    12در نمودار شماره

نفر( تغيير قوميت را در تعامتت خود در فضای مجازی تجربه  12نفر از  3) هابيشتر از کرد

تغييرقوميت را در تعامتت خيود   نفر( 12ز نفر ا 1ترک ها )تنها يک نفر ازکرده و در مقابل 

  کرده است در فضای مجازی تجربه

  هير دوبيه ييک    هيا  و کردترک هيا  ، همانطوری که مشاهده می کنيد،  13در نمودار شماره

 نفر( تغييير  12نفر از  9ها) فارسبيشتر ازهر دو نفر( و  1نفر و فارس ها  1)ترک ها  اندازه

 ضای مجازی تجربه کرده اند را در تعامتت خود در ف زبان

  از لحاظ تعداد کسانی کيه  ، همانطور که می بينيد، تفاوت چشمگيری  11در نمودار شماره

 تغيير اسم را در تعامتت خود در فضازی تجربه کرده اند بين سه قوميت مشاهده نمی شود

 ( نفر 7 کردها و  نفر 3فارس ها  نفر، 1)ترک ها 
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   11نمودار شماره                                                                    11نمودار شماره                        
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    13نمودار شماره                                                             12نمودار شماره                              
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    14 نمودار شماره                                                  

 

  ر قوميت بر تجربه ايجاد ايميل با مشخصيات  که به بررسی تاثير متغيي 19در نمودار شماره

هويتی غير واقعی)مثت تغيير جنسيت، تغيير قوميت و غيره( ميی پيردازد، هميانطوری کيه     

 نفير(  7) تيرک هيا  به ترتييب  تفاوت قابل توجهی مشاهده نمی شود ولی متحظه می شود 

ايجياد ايمييل بيا    نفير(   9و آنها نيز به نوبه خود بيشتر از کردها) (نفر 3 بيشتر از فارس ها )

 اطتعات هويتی غير واقعی را تجربه کرده اند 
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 و نفير(   1بيشتر از فارس هيا)  نفر( 9کردها)، همانطوری که می بينيد   13در نمودار شماره

ايجاد وبتگ با اطتعات هويتی غير واقعی را تجربه کيرده  نفر(،  1هر دو بيشتر از ترک ها )

 اند 

   سه قوميت از لحاظ  ينتفاوت برجسته ای بمانطوری که می بينيد ، ه 17در نمودار شماره

، چت کردن با اطتعات هويتی غير واقعی را تجربه کيرده انيد  تعداد افرادی که در هر قوميت

  (نفر 7نفر و کردها هم  1نفر، ترک ها  3وجود ندارد)فارس ها 

  بيشيتر دو قومييت    (نفر 9)فارس ها، همانطوری که متحظه می شود  11در نمودار شماره

ثبت نام با اطتعات هويتی غير واقعی را تجربه کرده   نفر( 3)کردها و تر کها هر کدام ديگر

 اند 
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     16نمودار شماره                                                                           15نمودار شماره                                
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 تحلیل سئوال های باز

تحليل سئوال های باز که در تحقيقيات کيفيی نقيش مهميی را     در اين قسمت از مقاله به  

 م می پردازبازی می کند، 

  :11سئوالپاسخ های داده شده به تحليل 

   "غير واقعيی "به نظر شما چه نسبتی از افراد در فضای مجازی اينترنت هويت های  :11سئوال 

   را  اختيار می کنند؟                      

 در چه می دانيد؟ را دليل اين امر

 

قسمت اول سئوال برای دست يابی به اطتعاتی  اين سئوال از دو قسمت تشکيل شده است:  

است، چرا که افراد نمونه بر اساس مشاهدات و ارتباط با ديگر کاربران بيه  تدوين شده فراتر از نمونه 

کرده اند که در مجموع ما را با نسبت احتمالی کاربران استفاده کننده از هويت هيای   ارهی اشدرصد

نفير   13بيش از نصف پاسخگويان يعنی  ،غير واقعی آشنا می کند  در پاسخ به اين قسمت از سئوال

غيير   از اطتعيات هوييت    کاربران اينترنتيی ايرانيی   "%92بيش از "از آنان گفته اند که به نظر آنان 

واقعی در تعامتت خود در فضای مجازی استفاده می کنند  که اين درصيد بيا خيود نمونيه ميا نييز       

 نفير(  32نفر از  29درصد) 12حدود  همخوانی دارد چرا که بيش از نصف کاربران اينترنتی نمونه ما

 نيز در تعامتت خود از اطتعات هويتی غير واقعی استفاده کرده بودند 
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بيا   عميده   هيای  توان به چهاردسته پاسخ رامیبه قسمت دوم اين سئوال  شده های داده پاسخ

فيرار از  و  محافظيه کياری     بيودن،  هيای سيرگرمی، در جسيتجوی هوييت دلخيواه و اييدآل       مفهوم

 تقسيم کرد  ساختارهای اجتماعی 

 

، پاسخگويان اکثرا  به جنبيه سيرگرمی و تفريحيی انجيام     در اين دسته از پاسخها سرگرمی:  1

نفير   3نفر آنيان زن و   3نفر از پاسخگويان که  3  تعداد اند تغيير هويتی اشاره کرده یرهاکا

ان همگی دانشجوی گويپاسخ  اند کرده رهشان به اين مضمون اشا ، در پاسخ آنان مرد هستند

  های مختلف علوم اجتماعی هستند   ها و گرايش و از رشته هع ليسان  بودطمق

 ،به نظر من چون از ايين  ”د که يگو فارس زبان می واطات دانشجوی رشته ارتب مرد

تواند با ديگران راحتر رابطه برقرار کند و  شود، او می طريق هويت فرد مشخا نمی

  “ها ايجاد مزاحمت کرد ا برای بعضیبه نوعی خود را سرگرم کند و ي

 شياره  هم به طور مختصر ا اجتماعی و ترک زبانو رفاه ريزی  دانشجوی برنامه ، مرد

بيرای   ، هيا  برای شوخی کردن با ديگيران وسير کيار گذاشيتن آن    ”افراد کند که  می

هويت های غيير واقعيی بيرای    “  کنجکاویح  برای ارضاء  و همچنين ،رمیسرگ

  خود ايجاد می کنند

 بيه  تماييل  ”گوييد کيه    دانشجوی ارتباطات و ترک زبان هم به طور ختصه می ،زن

از  کسيب تجربيه  مين  می و برای برخی هم ماننيد  ، برای تفريح وسرگرگمنام بودن

   “دزيل عمده انجام اين کار است

 هيای   با استفاده از هويت”دانشجوی مردم شناسی و کرد زبان هم عقيده دارد  ،مرد

کند فرار کيرده و راحتير بيه     اعمال می ههای که جامع واقعی افراد از محدوديت رغي

  “ی هم که شده مدتی خودشان نباشندبرای سرگرم ندتوان پردازند می تعادل می

سيرکار گذاشيتن    و سرگرمی، پرکردن اوقات فراغت :از قبيل دزيلیسخگوی ديگر هم به دوپا

   اند ديگران اشاره کرده
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هيا همگيی تقريبيا  بيه ايين       از پاسخ اين دسته  بودن: آل و دلخواه ايده  در جستجوی هويت  2

ميی  تغييير   ی از آن رايهيا  هويت خود يا بعيد کل  اين دليلبه موضوع اشاره دارند که افرا د 

هوييت  در پيی  از ايين طرييق   و  دهند که به طور غير مستقيم از هويت خود راضيی نبيوده  

  :باشد پاسخ با اين مضمون می 1شامل  ها آل و دلخواه خود هستند  اين دسته از جواب ايده

 های مختليف   د با هويتافرا”، دانشجوی ارتباطات و کرد زبان بر اين باور است که زن

توانند با افراد متفاوتی نقاط مشترک پيدا کنند و يا اينکه افرا د آرزوهای خيود را   می

 “ در قالب يک هويت غير واقعی به تصوير بکشند

 کنيد   وار به ميوارد زيير اشياره ميی     ، دانشجوی پژوهشگری و فارس زبان فهرستمرد

  “بينی، و    ودن برای ديگران، خود کمآل، جذاب ب ميل به تيپ ايده ،آرزوهای فردی:”

 چون از هويت خيود راضيی   ”    گويد که  شناسی وترک زبان می ، دانشجوی انسانزن

ديگير بيشيتر ميورد پسيند ديگيران واقيع        یهيويت استفاده از اطتعيات  نيستند يا با 

  “شوند می

 ن امر دليل اي”گويد که  ترک زبان به طور ختصه میو  مردم شناسی، دانشجوی مرد

 “ گيرند ها از طرف سايرين مورد پذيرش قرار نمی اين است که برخی هويت

که به طور ختصيه عبارتنيد از:    ه اندساير پاسخگويان نيز به مواری مشابه موارد باز اشاه کرد

تن ، دوسيت نداشي  قعی خويشيتن ، اتکا و اطمينان نداشتن به هويت وابرای بروز چهره دلخواه از خود

  و کسب هويت دلخواهواقعيت خود 

 

ها هم به اين موضوع اشاره دارند که افراد بيه دلييل    اين دسته از پاسخ برای محافظه کاری:  3

واقعيی  رهای غي ای مختلف اجتماعی از هويتع کنند که در موقعيت محافظه کاری سعی می

  مرد(2نفر زن، 1باشد ) می 3نيز  تعداد اين نوع از پاسخهای استفاده کنند

 از کنترل و که ل ترسی به دلي”شجوی ارتباطات و فارس زبان عقيده دارد که ، دانمرد

افيراد   ،سياسيی کيه وجيود دارد    -شناسايی هويت  به دليل فضيای بسيته فرهنگيی    
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ضيای اجتمياعی مجيازی    واقعی بيه ف های غير با هويتو محافظه کاری به خرج داده 

 ند آور میپناه اينترنت ، 

 احساس عيدم  ”گويد که  و کرد زبان می رفاه اجتماعیبرنامه ريزی و ، دانشجوی مرد

هيای غيير    ز عقايد و نظرات باعث گرايش افراد به استفاده از هويتبراا ابربررامنيت د

  “ توانند ناشناخته باقی بمانند وسيله افرا مین واقعی شده و بدي

 بيه  عدم اطمينيان  ”گويد که  ، دانشجوی ارتباطات و کرد زبان به طور ختصه می زن

  “های غير واقعی گشته است از هويت فضای اينترنت باعث ترويج استفاده

اند که د رذييل بيه طيور فهرسيت وار      ديگر پاسخگويان نيز به موارد تقريبا مشابه اشاره کرده

 و        نفظه کاری، برای ناشناس باقی ماند، برای محاآيد : ترس از لو رفتن هويت واقعی می

 

اشاره دارند که افيراد   موضوعها به اين  اين دسته از پاسخ :رهای اجتماعیفرار از ساختابرای   1

بييرای رهييايی از قيييد و بنييدهای سيياختارهای اجتميياعی بييه فضييای اينترنييت پنيياه بييرده و 

 2و  زن3)پاسخ  9شامل اين دسته از پاسخ ها   پردازند غير واقعی به تعامل میهای  باهويت

  می باشدمرد( 

 علت عمده اين کار ”ريزی اجتماعی و ترک زبان عقيده دارد که  دانشجوی برنامه ،زن

 تجربيه روابيط آزاد  تتش برای های عميق جهان واقعی و همچنين  فرار از محدوديت

  “است

 هزد ی جبران و ارضای نيازهای واپ افراد برا" :، دانشجوی ارتباطات و فارس زبانزن 

 “ دآورن ی به فضای مجازی رو میعرفهای اجتماعتوسط 

 بافيت فرهنگيی و   ”و کرد زبيان هيم عقييده دارد کيه      انسان شناسی، دانشجوی مرد

بسياری از مسا ل کرده اسيت   تجربهای واقعی افراد را محدود از کسب اجتماعی دني

  “ها بر فضای اينترنت حاکم نيست ولی اين محدوديت

، بيشتر در اينترنت س آزادی: احساارای مفهومی مشابه هستند از قبيلديگر نيز د ها ی پاسخ

 پاگير اجتماعی   و  برای رهايی از قوانين دست
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نفرد مرد ( نظری در مورد گرايش افراد بيه اسيتفاده از   3نفر زن و 2نفر از پاسخگويان هم ) 9

 های غير واقعی نداده بودند   هويت

 

 :19های داده شده به سئوال تحليل پاسخ

ا به عنوان در اينترنت ر"غير واقعی "ات هويتی : آيا شما امکان اختيار کردن مشخص19سئوال

               برای پاسخ خود دليل بياوريد؟                 يد؟ رگي يک معضل در نظر می

 

 :توان به دو دسته تقسيم کرد رامی اين سئوال های داده شده به پاسخ

يير واقعيی در   امکان اختيار کردن مشخصات هويتی غشامل جواب هايی است که  :دسته اول

مرد  3زن،9پاسخ ) 1ها شامل  پاسخازاين دسته  در نظر گرفته اند؛به عنوان معضل را فضای اينترنت 

 بينيم : ها توسط پاسخگويان را می هايی از توجيه پاسخ نمونه در زير  باشند ( می

 چه در دنيای واقعی و چه  ”دهد که  ات و ترک زبان ، پاسخ می، دانشجوی ارتباط زن

ت و باعث بروز مشکتتی بيرای  دنيای مجازی دروغ و عدم صداقت يک معضل اسدر 

  “شود ی از افراد میربسيا

 ايين امير   ”تماعی و کرد زبيان عقييده دارد کيه    اجو رفاه ريزی  ، دانشجوی برنامهمرد

ای بيرای   شود که روابط اجتماعی دنيای مجازی مقدميه  هنگامی تبديل به معضل می

  “يای واقعی باشدبرقراری ارتباط در دن

 افيراد زييادی   ”گوييد کيه    ريزی اجتماعی و فارس زبان نيز ميی  ، دانشجوی برنامه زن

کننيد و در صيورت فياش شيدن      وجود دارند که اين مشخصات هيويتی را بياور ميی   

  “خورند ی و روانی میوحاطتعات واقعی ضربه ر

فيتن  از بيين ر  ،راد بيه يکيديگر  : از بين رفتن اعتماد افهای ديگر نيز به مواردی از قبيل پاسخ

غييره اشياره   شيود و  ميی نيز گويی در جامعه واقعی  ، باعث ترويج دروغاعتبار روابط در دنيای مجازی

  کرده اند
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اند   هايی که امکان اختيار کردن اطتعات هويتی غيرواقعی را معضل ندانسته پاسخ :دسته دوم

نفر مرد هستند   در ذيل چند  12فر از آنان زن و ن 7نفر از پاسخگويان بر اين عقيده هستند که  13

 کنيم  ها را مشاهده می نمونه از اين پاسخ

 امکيان اختييار کيردن    ” هريزی اجتماعی و ترک زبيان عقييده دارد کي    ، دانشجوی برنامهمرد

های غيز واقعی نشان دهنده آزادی و عدم قيد و بنيدهای واقعيی در فضيای مجيازی      هويت

و اين را نميی تيوان ييک     شوند د به ميل خود به اين فضای آزاد وارد میاينترنت است   افرا

  “ معضل به حساب آورد

 آزادی موجيود در ايين فضيا    ”گوييد کيه    و کرد زبان هم می انسان شناسی ، دانشجوی مرد

هيايی اسيت کيه در جامعيه      ای برای ايجاد بحث و گفتگو د رمورد موضيوع  العاده امکان فو 

   “واقعی ممنوع هستند

 ای  فضای مجازی اينترنت عرصيه ”دهد  ، دانشجوی ارتباطات و فارس زبان هم پاسخ می مرد

د که دوسيت دارنيد وايين معضيل     نباش کسی د آننتوان کند که در آن افراد می را فراهم می

  “نيست

 اين دنيای مجازی به افراد ”گويد که  ، دانشجوی پژوهشگری اجتماعی و کرد زبان هم میزن

 “ د تا از مشکتت و قيد و بندهای دنيای واقعی فرار کنندده فرصت می

 گيرايش اکثرييت افيراد بيه     ”دارد که  ردم شناسی و فارس زبان هم عقيده، دانشجوی ممرد

  “دهنده نياز افراد به اين امر استتغيير مشخصات هويتی خود نشان 

 واقعيی قيدرت    هيای غيير   با هويت” دهد که باطات و ترک زبان پاسخ می، دانشجوی ارتمرد

  “برای دنيای واقعی است یو در واقع تمرين هدرتباط برقرار کردن افراد بيشتر شا

آزادی  افيراد در دنييای مجيازی    :موارد زير اشاره کرد ديگر پاسخگويان هم به طور ختصه به

بيا   ،شيوند هيای جهيانی واقعيی خيتص      محيدوديت خواهنيد از   افراد می ،کنند بيشتری را دنبال می

هيای واقعيی    غير واقعی مکمل هويت های از نظر کرد، هويتبرا حتترتوان را های غير واقعی می هويت

   آورد و    را بوجود نمی یامری طبيعی است و مشکل ند،سته

  اند تند به اين سئوال پاسخ ندادههس نفر از پاسخگويان که همگی آنها زن 3تنها 
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 :13ها داده شده به سئوال  تحليل پاسخ

اينترنت ايجياد   توان بين افراد مجازی : آيا به نظر شما روابط بين فردی واقعی را می13سئوال

                                     برای پاسخ خود دليل بياوريد ؟             کرد ؟

 : بندی کرد توان در دوسته تقسيم میهای داده شده به اين سئوال رانيز  پاسخ

مجيازی    بيين افيراد   روابط بيين فيردی واقعيی را     توان ن است که میقاد بر اياعت دسته اول:

  :نفرد مرد( دارای اين اعتقاد هستند 3نفر زن ،  2نفر از پاسخگويان ) 1  اينترنت برقرار کرد

 افيراد  ” هگويد ک می اسخ به اين سئوالپژوهشگری و فارس زبان در پ، دانشجوی مرد

، خسته شده و بيه اسيتفاده از   استفاده کرند های غير واقعی هويتبعد از مدتی که از 

آورند که در آن صورت روابط بين فرد دنيای واقعيی   میخود روی های واقعی  هويت

  “شود حکم فرما می

 با استفاده از ابزارهايی مانند ”دانشجوی ارتباطات و کرد زبان هم عقيده دارد که ، زن

هيای   کان اختيار کردن هوييت تا حدودی ام می توان وفونيکرمو  27ای دوربين شبکه

  “ازی را به روابط واقعی نزديک کردغير واقعی را محدود کرد و روابط مج

 بيا تيرويج و تبليير فرهنيگ     ”گوييد   دانشجوی پژوهشگری و ترک زبان هم می، مرد

می توان از تمايل  صداقت و و تشويق افراد به اينکه از هويت خودشان استفاده کنند

  “هويت های غير واقعی کاستافراد به استفاده از 

ا بيه  ليذ   ندواضع نيست اند مبهم بوده وده ی که به اين پرسش پاسخ مثبت داپاسخهای ديگر

  کنيم سه پاسخ باز اکتفا می

توان روابط بيين فيردی دنييای     دسته از پاسخها اعتقاد براين است که نمی ندر اي :دسته دوم

نفر مرد( پاسخ  3نفر زن و  12) 21  اين دسته شامل کرد نترنت برقرارواقعی رادربين افراد مجازی اي

 کنند به طور نمونه از قرار زير هستند: دزيلی که پاسخگويان در اين دسته ارا ه می  باشد می

                                                 
27

  webcam 
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 فضای مجازی اينترنت ”ريزی و فارس زبان بر اين باور است که  ، دانشجوی برنامهزن

 توان روابط بين فردی ر کامل نمیوط با دنيای واقعی تفاوت بسيار دارد هيچ وقت به

  “دنيای واقعی را به دنيای مجازی وارد کرد

 روابيط  ”د که گوي هم در پاسخ به اين سئوال می ، دانشجوی ارتباطات و کرد زبانزن

با روابط مجازی دارد از اين حيث که روابط واقعی بر  یاساس تفاوتدی واقعی فربين 

بيشتر جنبه سرگرمی  حالی که روابط مجازی در ، اساس منطق شناخت استوار است

  “و تفريح دارد

 د که روابط  مجازی اينترنت نيازیان اعتقاد دارب، دانشجوی پژوهشگری و ترک زمرد 

  “تر هستند نگونه محبوبيهای روابط دنيای واقعی ندارند و ا به اعمال محدوديت

 زييرا در فضيای   ناوتي  خير نميی ” گويد که  مه، دانشجوی ارتباطات و ترک زبان زن ،

  “مايل دارند تا گمنام باقی بمانندمجازی بيشتر افراد ت

  :ديگر پاسخگويان نيز به طور ختصه از قرار زير است های  پاسخ

 و        د بودنافراد خود پذيرای روابط بين فردی واقعی در اينترنت نخواه -  

 پذير نيست و       کامل امکان به طور اين امر  -  

       غير واقعی بودن بيشتر ملموس است مجاری با ويژگی روابط بين فردی -  

اعتبيار   مجيازی  فضيای  و اينکيه   به دليل عدم اطمينان و امنيت کافی در فضای مجيازی  -  

  د کافی را ندار

 

 :17های داده شده به پرسش  تحليل پاسخ

سه با تعامل در دنيای واقعی ت در مقايازی اينترنمجی ارزيابی کلی شما از تعامل در دنيا :17سئوال 

 ؟چيست

 عنيای  مت بيه  ارزييابی مثبي  با مضمون هيای  در دوگروه کلی ه به اين سئوال را دادهای  پاسخ

فی ارزيابی منفی به معنای داشتن ديدی من ت به تعامل در دنيای مجازی وبسمثبت نداشتن ديدی 

 توان قرار دارد  ، مینسبت به تعادل در دنيای مجازی
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 نفر ميرد(،  13نفر زن و 12باشند ) پاسخ می 23ها که شامل  اين دسته ازپاسخ :ارزيابی مثبت

بيه   رانيد کيه در زيي    شاره کيرده بودن وجود تعامتت در فضای مجازی انداکثريت به مثبت و فايده م

  :شود مواردی اشاره می

 پاسيخ  ريزی اجتماعی و تيرک زبيان بيه ايين سيئوال اينگونيه        ، دانشجوی برنامهمرد

تواند گفت کيه رابطيه مجيازی در دنييای اينترنيت  مکميل        در کل می”دهد که  می

تعامتت افراد در دنيا واقعی است به عنوان مثال در بعضی موارد که افراد از يکيديگر  

تواننيد ايين    دور بوده و امکان تعامل واقعی در فضای واقعی وجود نيدارد ، آنهيا ميی   

  “ازی برقرار کنندتعامل را به راحتی در دنيای مج

 تعاميل در دنييای مجيازی    ”گوييد   ارتباطيات و تيرک زبيان هيم ميی     ، دانشجوی مرد

نار تعاميل  درکتا تواند به افراد کمک کند  و می ارد ای دنيای واقعی را نده تديمحدو

  “، ارتباطات نامحدود را هم تجربه کننددر دنيای واقعی ومحدود

 در بعضی مواقيع افيراد   ” هم عقيده دارد که اسی و کرد زبانشن ، دانشجوی مردم مرد

توانند به تعامتت دنييای مجياز    مید که خودشان نباشد در اين وضعيت دوست دارن

  “پناه ببرند

 ربعضيی ميوارد   د” کهبر اين باور است زبان هم  فارس، دانشجوی مردم شناسی و زن

  “واقعیروابط تعامتت مجازی کارسازتر و مفيدتر است و در بعضی موارد  و روابط 

 روابيط مجيازی دريچيه    ” دهد کيه  فارس زبان، پاسخ می و ات ، دانشجوی ارتباطمرد

 تتمتر آن است که با روابط و تعا اما مناسب ،فرصتهای ارتباطی را افزايش داده است

  “واقعی همراه باشند

طيور ختصيه    که در ذيل به اند باز اشاره کردهمشابه مضامين  اديگر پاسخها نيز به مواردی ب

وعات حسياس ماننيد   ، برای بحث و گفتگيو در ميورد موضي   در هردو و فضا ززم است : تعاملآيند می

   رود و    فضای مجازی بازمی تعامتت در دايره ،ل در فضای مجازی بهتر استممسا ل سياسی تعا

ر آنهيا بيه   که د ،باشند مرد(  می 2 و زن1) پاسخ 3شامل  اين دسته از پاسخها ارزيابی منفی:

 :اند ن تعامل در فضای مجازی اشاره داشتهر بودمضمنفی و 



 26 

 بيه   افراد در دنييای مجيازی  ” کند که میزبان اشاره  شجوی ارتباطات و ترک، دانزن

دروغ گويی وهويت های غير واقعی خود عادت کرده و در دنيای واقعی مشکل سياز  

 “ می شوند

 تعامل ” فارس زبان نيز عقيده دارد که  دانشجوی برنامه ريزی و رفاه اجتماعی و ،زن

تعيامتت بير    در آن در دنيای واقعی بسيار بهتر از تعامل در دنيا واقعی است چرا که

  “و لذا مشکتت کمتری برای افراد پيش می آيد گيرد اساس شناخت انجام می

دنييای  : رواج انسانهای چنيد شخصييتی در   پاسخگويان ديگر نيز به مواردی اينچنين از قبيل

 غيره اشاره کرده اند  مينان در دنيای واقعی وواقعی، بوجود آمدن ح  عدم اط

 

 

 

 نتیجه گیری

از تحليل های مطرح شده در اين تحقيق می توان به يکسری نتيجه گيری های کلی دست  

در اکثير ميوارد بير متغييير هيای      “ قومييت ”و “ جنسيت”يافت  ازجمله اينکه هر دو متغيير مستقل 

و تغييير زبيان در   ه مورد نظر اين تحقيق يعنی تغيير جنسيت، تغييير قومييت، تغييير ملييت     وابست

بير  “ جنسييت ”ولی در مواردی هم مانند تاثير متغيير مسيتقل   عامتت اينترنتی تاثيرگذار هستند،ت

تجربه چت کيردن  ” بر متغير وابسته “ جنسيت”و يا تاثير متغير متغيير  “تغيير اسم”متغيير وابسته 

در نمونه مورد بررسی بی اثر عمل کيرده  “ با مشخصات هويتی غير واقعی در فضای مجازی اينترنت

و “ جنسييت ”متغييير مسيتقل    هری نمودارهيای نشياندهنده تياثير دو   است  همچنين با مقايسه ظا

مورد نظر اين تحقيق، می توان به اين نتيجه رسيد که تاثير متغيير  بر متغيير های وابسته“ قوميت”

بيشتر وشديدتر بوده است  در بخش تحليل سئوزت باز هم اين نتايج کليی قابيل   “ قوميت”مستقل 

 برداشت است:

نشيان  هيا  دارونتايج بررسی نم همانطوری که در اين مقاله ادعا شده بود،   1

%( در تعيامتت اينترنتيی خيود    12)اينترنتيی نمونيه  داد که اکثريت کاربران 
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دزيليی کيه   کرده بودند  و بر اسياس  را تجربه  تغيير بعد يا کل هويت خود 

می توان ايين  اظهار کرده بودند   11پاسخ های داده شده به سئوال افراد در 

ثرترين علت و سبب برای تمايل افيراد بيه اسيتفاده از    مونتيجه را گرفت که 

افراد با ايين  ” در تعامتت اينترنتی اين است که اطتعات هويتی غير واقعی 

و اين نتيجيه گييری  بيا    “ هستندستجوی هويت ايده آل و دلخواه کار در ج

در مقايسيه بيا    تعيداد بيشيتری   هشت پاسخ يعنیاين نکته است که  توجه 

سرگرمی، محافظه کاری، و   ن ها به اين مضمون اشاره کرده اندموديگر مض

که کاربران بودند از ديگر انگيزه هايی به ترتيب فرار از ساختارهای اجتماعی 

   ندبه طور مستقيم و يا ضمنی به آنها اشاره کرده بود

امکيان اختييار کيردن     نفير( 32نفير از  13اکثريت افيراد)در ايين تحقييق      2

 مشخصات هويتی غير واقعی را يک معضل نمی دانند 

نفر( عقيده دارند  32نفر از  21)در اين تحقيق اکثريت کاربران اينترنتی   3

واقعی را در فضيای مجيازی اينترنيت برقيرار      که نمی توان روابط بين فردی

 کرد 

ارزيابی مثبتيی را از   نفر( 32نفر از  23اکثريت کاربران )در اين تحقيق   1

 تعامل در دنيای مجازی اينترنت داشتند 

بيه سيوی توسيعه ييافتگی و      به جواميع در حيا گيذار   با ورود خود اصوز تکنولوژی ها امروزه 

باعيث ميی   عامتت اجتماعی و همچنين در عرصه ارزشهای فرهنگی در عرصه تتحوزتی را  ،نوگرايی

مقاوميت هيايی    در مقابل ايين پدييده   ايرانجامعه مانند اما در برابر اين تحوزت در جوامعی   شوند 

همانطوری در تحليل پاسخ های کاربران در سه قوميت متفاوت ايران نيز مشياهده    صورت می گيرد

وجود داشتند که به عنوان مثال با عدم اسيتفاده از هوييت هيای غيير      %(22)شد، اقليتی از کاربران

نفر( بر اين باور  32نفر از  11و يا اقليتی) واقعی در برابر اين تغيير رفتاری مقاومت نشان داده بودند 

بودند که امکان اختيار کردن مشخصات هويتی غير واقعی يک معضيل اسيت  و دسيت آخير اينکيه      

که ارزيابی آنها از تعامتت در دنيای مجازی منفی بود  شايد بتوان علت وجيود   اقليتی وجود داشتند
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ديدگاههای مختلف کاربران اينترنتی ايرانی در برابر يک پديده واحد يعنی پيدايش جهان مجازی در 

 کنار جهان واقعی را در عميق و ريشه دار بودن ارزش ها و باورهای قوی قوميت های ساکن در ايران

 کرد  اين مبحث می تواند موضوع تحقيقات آتی قرار بگيرد  جستجو
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